


ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

в муниципальном бюджетном дошкольном образовательном учреждении г. Мурманска № 7 

(наименование организации) 

на 2021 год 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятий по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

 

 

 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

 

Ответственный 

исполнитель             

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

 

 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

 

фактический срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации  

Рекомендовано 

обратить внимание 

на обеспечение 

соответствия 

информации о 

деятельности ДОУ, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее 

содержанию и 

порядку (форме) 

размещения, 

установленным 

нормативными 

правовыми актами. 

- контроль за 

актуальностью 

информации об 

Учреждении и его 

деятельности, 

своевременно 

обновлять 

информацию на 

сайте 

постоянно в течение 

года  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Лыжина Н.В., 

старший воспитатель 

 

 

структура сайта 

приведена в 

соответствие с 

требованиями 

приказа 

Рособрнадзора от 

14.08.2020 № 831. 

Новости 

обновляются каждые 

10 дней. 

постоянно в течение 

года 

      



II. Комфортность условий предоставления услуг 

 -  -     

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

Отсутствие 

оборудованных 

помещений в ДОУ и 

прилегающей 

территории с учетом 

доступности  для 

инвалидов, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне и 

другими 

- Нанести 

контрастную 

маркировку на 

проступь крайних 

ступеней. 

- Обучение 

педагогов, 

предоставляющих 

услуги инвалидам по 

вопросам, связанным 

с сопровождением 

инвалида в  

образовательной 

организации, на 

курсах повышения 

квалификации 

 
 

 

Август 

 

 

 

 

ноябрь 

Федотовская Е.Ю., 

заместитель 

заведующего  

 

  

      

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

 -  -     

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

 -  -     
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